GREVENER ANZEIGER

Michael Wagener griindete vor 25 Jahren seinen Kurierdienst

Wir sind die letzte Instanz”

Von Pia Weinekotter

GREVEN. Grevens Logistik
liegt ihm im Blut: ,Ich habe
ganz klassisch als Brieftrager
bei der Post angefangen’, er-
kldrt Michael Wagener. Doch
mangels beruflicher Pers-
pektiven und Aufstiegschan-
cen (,ich wollte nicht bis zur
Rente Briefe austragen”)
flihrte er fuir ortsansdssige
Logistikunternehmen vor al-
lem Sonder- und Kurierfahr-
ten durch.

Denn genau in diesem
Marktsegment machte er
sich vor 25 Jahren selbst-
standig. ,Anfangs ganz klas-
sisch mit dem Biliro im
Wohnhaus und nur einem
Fahrzeug", blickt der gebiir-
tig aus Buldern bei Diilmen
stammende und in Greven
aufgewachsene  Unterneh-
mer zuriick. Er transportiert
all das, was per Spedition
oder per DHL, DPD, UPS oder
anderen Dienstleistern nicht
mehr maoglich ist: Die soge-
nannten ,zeitkritischen Sen-
dungen”. Wenn beispielswei-
se bei einer Druckerei eine
Maschine ausféllt und auf-
grund eines fehlenden Er-
satzteils eine komplette Pro-
duktionsstrafse zum Erliegen
kommt, ist ein guter und
schneller Kurierdienst ge-
fragt. ,Wir sind quasi die

»Ein Fahrzeug
befindet sich
gerade in
Schweden, eins in
Tschechien.«

Michael Wagener

letzte Instanz auf dem Weg
zum Kunden”, umschreibt er
seine Aufgabe. ,Die Unter-
nehmen haben in den ver-
gangenen Jahren aufgrund
von Personal-, Kapitalbin-
dungs- und Lagerkosten
konsequent ihre Lagerkapa-
zitdten runtergefahren. "Just
in time’ ist da das Zauber-
wort, also das Rohmaterial
oder Halbfertigprodukt soll
erst genau zu dem Zeitpunkt
angeliefert werden, wenn es
im Produktionsablauf beno-
tigt wird.”

Gerade in der Automobil-
Industrie ist diese Tendenz
besonders ausgepragt: ,Da
ruft dann beispielsweise ein
namhafter Automobilzulie-
ferer bei uns an, und am
nachsten Tag liefern wir bis
mittags zwei Paletten bei Au-
di in Neckarsulm an.”

Seine Waren sind dabei
sehr unterschiedlich:
,Manchmal nur ein Um-
schlag, der wichtige Doku-
mente enthdlt, manchmal
auch eine Maschine mit
einem Gewicht von bis zu
1,3 Tonnen - das ist namlich

wertvolle Fracht. Die Fahrer sind europaweit unterwegs.

unsere maximale Zuladung.”

Seine  unspektakuldrste
Lieferung? ,Wir mussten mal
einen Karton mit Marmela-
denglasern einer bestimm-
ten Hotelkette von Miinster
nach Hamburg fahren.” Und
was war  spektakuldrer?
+Wenn wir beispielsweise Er-
satzteile fiir eine Bohrinsel
nach Island transportieren”,
berichtet der Vater einer er-
wachsenen Tochter.

Aus dem Ein-Personen-
Unternehmen ist in den 25
Jahren ldngst ein erfolgrei-
cher und groer Kurier-

dienst geworden. 2016 ist
Michael Wagener deshalb
auch mit seinem Biiro und
seinem Familienwohnsitz an
den Hansaring (hinter der
Stullenschmiede) gezogen.
25 Mitarbeiter in Vollzeit,
Teilzeit oder als Minijobber
sind fiir den 54-jdhrigen
Unternehmer  europaweit
unterwegs.

Dabei ist ihm wichtig, dass
seine Fahrer auf langen
Fahrten gut versorgt sind:
LBei uns schldft keiner im
Fahrzeug, sondern alle im
Hotel mit ordentlichem Bett,

Drei Fragen an Michael Wagener

nternational ist Mi-
Ichael Wagener mit sei-
nem Kurierdienst auf-
gestellt. Aktuell hat auch
er mit den immensen
Kosten fiir die Mobilitat
zu kdmpfen.
Die momentanen Sprit-
preise sind sicherlich
schwierig fiir einen Ku-
rierdienst?

Michael Wagner: Klar.
Die erhdhten Kraftstoff-
preise machen uns schon
zu schaffen. Wir passen
unsere Preise immer zu
Jahresbeginn an und kén-
nen und mochten daher
fiir unsere Vertragskun-
den nicht standig die
Preise erhéhen. Oftmals
haben wir allerdings auch
Vertrdge mit kurzen Lauf-
zeiten und kénnen dann
gestiegene Kosten schnel-
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Michael Wagener: E-Autos sind
noch keine Alternative.

ler weitergeben.

Wird E-Mobilitdt im
Kurierdienst zu einer
echten Alternative?

Michael Wagner: Mo-

Nicht ohne Grund kommen die Lieferfahrzeuge von Michael Wagener etwas unscheinbar daher, denn mitunter transportiert das Unternehmen

Dusche wund Friihstiick.”
Auch bei seinen Fahrzeugen
legt er Wert auf Qualitat:
.Die Autos machen etwa
120 000 bis 150 000 Kilome-
ter pro Jahr und werden des-
halb nach ungefiahr zwei bis
zweieinhalb Jahren ausge-
tauscht.” Aktuell sind sieben
Fahrzeuge fiir den Unter-
nehmer unterwegs, alles
weifse Fahrzeuge ohne Be-
schriftung: ,So weif$ nicht je-
der sofort, dass wir als Kurier
vielleicht wertvolle Fracht
an Bord haben, und aufier-
dem wiirde mir eine Be-

mentan leider noch nicht.
Privat fahre ich zwar ein
E-Auto, aber fiir den
dauerhaften Einsatz im
Kurierdienst ist die Reich-
weite aber noch nicht
ganz ausreichend. Da
niitzt auch das beste La-
denetzwerk noch nichts.

Und die Umwelt?

Michael Wagner: Aktu-
ell glaube ich, dass ein
moderner Diesel-Kraftstoff
mit AdBlue genau diesel-
ben Effekte auf die Um-
welt hat wie Strom. Wich-
tiger sehe ich es da, dass
wir in der Logistik noch
deutlich mehr Leerfahrten
vermeiden miissen. Dafiir
arbeiten wir mit verschie-
denen Bdrsen zusammen,
um Frachten effektiver zu
kombinieren.
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schriftung auch keine neuen
Kunden bringen.”

Denn die neuen Kunden
kommen in der Regel auf
Empfehlung seiner Stamm-
und Bestandskunden. Mitt-
lerweile sind es so viele ge-
worden, dass Michael Wa-
gener froh ist, fiir sein Biiro
in Greven mit Norbert
Brockmann einen fahigen
Disponenten an seiner Seite
zu haben.

Auch wenn Michael Wa-
gener mal als Brieftrager mit
viel Papier gestartet ist, so
setzt er in seinem Unterneh-
men auf ein moglichst
papierloses Biiro. ,Friher
gab es noch Lieferscheine
mit Durchschligen und die
Kommunikation mit meinen
Fahrern lief nur per Handy.
Heute ist das Navi das wich-
tigste Kommunikationsmit-
tel.” So zeigt ein Blick auf
den Bildschirm oder auf sein
Handy, wo seine sieben
Sprinter gerade unterwegs
sind: ,Ein Fahrzeug befindet
sich gerade in Schweden,
eins in Tschechien. . ."

| www.wagener-
kurierdienst.de
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